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I. Introduction
A la fin du 4ème   Trimestre 2012, les activités  réalisées sont :

· le traitement des dossiers de justification et de demandes des intermédiaires pour la continuité de l’assistance aux enfants et finalisation du traitement des dossiers jusqu’au 18 Décembre 2012. 

· les formations/recyclage des intermédiaires sur les nouvelles procédures d’Aide Directe aux Enfants’’ADE’’ jusqu’au 28 Décembre 2012. 
· Des visites de terrain dans les centres de rééducation pour faire l’état des lieux au niveau de l’assistance et l’accueil des intermédiaires au bureau de coordination pour le traitement des questions spécifiques et stratégies d’amélioration des prestations.
· l’évaluation du processus ‘dénommé’’Evaluation-P2’’ par les OP, les intermédiaires et l’ECN en séances d’échange ; les résultats ont été transmis au siège sous forme de rapports.
· Des  PRC ont été analysés et leur évaluation initiale a été réalisée. Trois  d’entre eux ont été financés dont ‘’la réhabilitation de la salle de Kiné du centre de rééducation de Kiganda financée en Novembre 2012. 
· Des réunions des parents ont été tenues par certains intermédiaires pour les sensibiliser sur leur implication dans le processus de rééducation de leurs enfants.

· Visites de terrain et Evaluation des intermédiaires et des OP.
· Atelier de consultation des partenaires pour l’analyse contextuelle du programme UPHB/Fondation Liliane 
· Visite de l’OPS aux OPs et centres de rééducation sous leur responsabilité au début du mois de septembre 2012
· Echange en forum des ECN sur le site Web International sur  le thème central ‘’Education Inclusive’’
· Participation de l’ECN  à la Journée Internationale de la Canne Blanche, édition 2012
· Session Skype  ECN/Marije sur l’enregistrement des évaluations des OPs
· Renforcement des capacités de communication de l’OPS par dotation d’un kit Internet avec prime mensuelle gratuite.

· Renforcement des capacités de l’ECN/OPS avec la finalisation du  Projet ‘’Centre de Services’’ et accord de  financement dudit projet à deux volets : Construction et volet opérationnel sur deux ans.
II. Comparaison entre le plan annuel 2012 et la réalité

a.  Réalisations jusqu’à la fin du 4ème  trimestre

· Projets ADE :
En plus des dossiers traités en Pluriform au cours des 3 premiers trimestres de l’année, le bureau a fait six dossiers au 4ème trimestre dont la situation  est :
	N°
	Nom des intermédiaires
	Nombre de dossiers traités
	Montant reçu

	1
	Théodore NTAHOMFATWA
	84
	11.000.000

	2
	Spès BANDORA
	40
	8.500.000

	3
	Aline KARERWA
	29
	8.000.000

	4
	NTIHARIRIZWA Phoebe
	70
	14.000.000


	5
	Adèle NTEZAHORIGWA
	28
	5.111.200

	6
	Bassa MACUMI
	12
	4.000.000

	Total
	263
	50.611.200


 Dépenses ADE du 1er janvier au 31 Décembre  2012 :
	N°
	Nom des intermédiaires
	Paiement 1
	Paiement 2
	Nombre d’enfants 1
	Nombre d’enfants 2
	Effectif cumulé

	1
	Aline KARERWA
	4.713.200
	8.000.000


	20
	29
	49

	2
	Dieudonné NAHIMANA
	6.464.000
	12.343.900
	33
	59
	92

	3
	Phoebe NTIHARIRIZWA
	10.325.000


	14.000.000


	41
	70
	111

	4
	Jean Claude DUSABIMANA
	11.000.000


	-
	23
	-
	23

	5
	 M.Goreth HABIMANA
	10.000.000
	15.000.000
	61
	76
	137

	6
	 Suavis Bénigne NDUWIMANA
	8.000.000
	-
	40
	-
	40

	7
	SHABANI KABOYI Emmanuel
	7.800.000
	-
	26


	-
	26

	8
	Adrienne NDINZEMENSHI
	6.000.000
	-
	30
	-
	30

	9
	Adèle NTEZAHORIGWA
	5.000.000
	5.111.200
	27
	28
	55

	10
	Odette GAKUNZI
	16.443.300
	-
	56
	-
	56

	11
	Bassa MACUMI
	2.803.400
	4.000.000
	9
	12
	21

	12
	Emmanuel NDAYIPFUKAMIYE
	-
	9.000.000
	-
	46
	46

	13
	Déo. NITUNGA
	-
	22.364.000
	-
	131
	131

	14
	Théodore NTAHOMFATWA
	-
	11.000.000
	-
	84
	84

	15
	Spès BANDORA
	-
	8.500.000
	-
	40
	40

	Total
	88.548.900
	109.319.100
	366
	575
	941

	TOTAL
	197.868.000
	941


Notons qu’en Pluriform, il y a eu  un paiement compensatoire en 2012  de BIF 6.921.800 pour les dépenses de  l’opération de Candide NDAYISHIMIYE (Intermédiaire Marcelino Agnès)  au Nigéria en Octobre 2011.

Situation des transferts en Euros par rapport aux  paiements effectués :
	Dates d’accord au siège
	Transferts en Euros
	Montants en BIF
	Paiement du budget ADE  accordé
	Autres paiements (fonctionnement ECN, PRC, etc.) 
	Solde  pour 2012

	18/1/2012
	15.000
	26.360.176
	21.502.200
	-
	

	8/2/2012
	-
	-
	-
	1.910.000
	

	15/2/2012
	10.000
	18.156.275
	10.000.000
	-
	

	22/2/2012
	10.000
	18.533.629
	-
	20.000.000
	

	21/3/2102
	10.000
	18.300.433
	9.000.000
	-
	

	21/3/2012
	-
	-
	10.000.000
	-
	

	2/5/2012
	-
	-
	7.800.000
	-
	

	13/6/2012
	20.000
	35.124.058
	21.443.300
	9.530.800
	

	9/7/2012
	-
	-
	2.803.400
	-
	

	16/7/2012
	5.000
	8.747.645
	-
	  6.022.150 
	

	7/8/2012
	10.000
	17.815.058
	-
	11.901.100
	

	3/9/2102
	10.000
	18.043.957
	18.343.900
	-
	

	10/9/2012
	5.000
	9.290.306
	9.000.000
	-
	

	26/9/2012
	-
	-
	-
	  946.400
	

	26/9/2102
	10.000
	18.746.232
	-
	18.739.168
	

	3/10/2012
	20.000
	37.869.587
	37.364.000
	-
	

	8/10/2102
	-
	-
	8.500.000
	-
	

	22/10/2012
	10.000
	18.929.293
	-
	9.414.235
	

	23/10/2012
	-
	-
	-
	1.439.694
	

	5/11/2012
	5.000
	9.346.162
	8.000.000
	-
	

	12/11/2012
	10.000
	18.802.589
	11.000.000
	-
	

	18/12/2012
	10.000
	19.963.513
	23.111.200
	-
	

	
	160.000
	294.065.400
	197.868.000
	79.906.547
	16.290.853


· Renforcement des capacités des intermédiaires par rapport au nombre croissant d’enfants assistés et l’accroissement conséquent du budget 
Il a été constaté que les intermédiaires se sont engagés à assister beaucoup d’enfants mais sans qu’ils préconisent des stratégies efficientes d’intervention. Ainsi l’ECN s’est entretenue avec chaque intermédiaire concerné et son  OP séparément afin d’atteindre les résultats souhaités et le bon usage du budget.

· Au mois de Septembre, des visites chez quelques parents et  enfants assistés par l’intermédiaire Emmanuel SHABANI Kaboyi ont été effectuées par la Correspondante Nationale pour appui conseils sur l’amélioration de la qualité de l’aide. 
· Des entretiens au BCN entre l’ECN et les intermédiaires Déo NITUNGA, M.Goreth HABIMANA, Jean Claude DUSABIMANA, Suavis-Bénigne NDUWIMANA, etc... sur les nouvelles stratégies d’améliorer leurs interventions  pendant la période de Juillet à Septembre.

· Au cours du 4ème trimestre 2012, des visites d’intermédiaires se sont multipliées au Bureau de Coordination pour le traitement des questions spécifiques ADE

· En date du 7 Décembre 2012, la Correspondante Nationale a fait une visite chez l’intermédiaire Déo NITUNGA lors de la mise en œuvre des stratégies efficientes de consultations/diagnostics des enfants avec handicap  par des spécialistes (Voir le rapport de visite en annexe).
Dans le cadre du renforcement du réseau des partenaires/intermédiaires :
Des visites de terrain et d’échange avec les intermédiaires et les enfants  ont commencé  aux centres de rééducation de Muyinga et Makamba du 27 Janvier au 4 Février 2012. Voir photos ci-dessous
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                                                                                                                                       Sandrine, la Correspondante Nationale s’entretient avec l’enfant assisté sur sa situation. 
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Ici, Sœur Odette GAKUNZI, Directrice du centre en même temps intermédiaire remplaçant de Judith NDUWIMANA expose les besoins en stock de matières premières et équipement pour l’orthopédie.  Ces visites et l’évaluation pour l’encadrement des partenaires dans leur mission vont  continuer tout au long de l’année 2012.

· Une séance d’échange entre ECN et les intermédiaires a été organisée le 21 Février 2012 sur les bonnes pratiques et les Quatre  P : Passion, Professionnel, Personnel, Pratique. 
A cette occasion, les intermédiaires ont procédé à l’évaluation du processus-P2

· Une séance d’échange entre ECN et les OP a été organisée le 22 Février 2012 sur les bonnes pratiques et les Quatre P : Passion, Professionnel, Personnel, Pratique.
A cette même occasion, les OP ont procédé à l’évaluation du processus-P2 ‘’ Nouveau processus ADE’’
· Une formation /recyclage des intermédiaires sur les nouvelles procédures ADE a été organisée du 12 au 14 Mars 2012. Cette formation avait un triple objectif :

· Maîtriser  l’utilisation des outils d’ADE  communément appelés formulaires d’Aide Directe aux enfants

· Viser le résultat pendant l’assistance avec le plan d’action 2012

· Pouvoir former/entraîner les autres intermédiaires et co-intermédiaires

     29 participants ont pris part à cette formation de trois jours. Photo ci-contre : illustration des travaux en groupe lors de la formation
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· Deux formations des intermédiaires ont été organisées en Novembre (du 20  au 22) en Décembre 2012 (le 28) :

1. La formation de Novembre était centrée sur la description des différents types du handicap, les techniques élémentaires de rééducation fonctionnelle et le référencement des cas comme stratégie efficiente d’amélioration des prestations de l’intermédiaire (le rapport de formation a été transmis). Voir Photos d’illustration 
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 Travail en groupe1 [image: image6.jpg]


 les intermédiaires reçoivent des exprications lors de la visite guidée en séance de rééducation fonctionnelle au Saint Kizito.
2. Quant à la journée d’évaluation du  28 Décembre 2012, elle était centrée sur l’échange /évaluation des réalisations de 2012 et les perspectives de 2013 avec remise des certificats de reconnaissance aux 4 intermédiaires qui se sont démarqués dans leur mission d’intermédiaire. Les débats étaient essentiellement orientés vers les contraintes rencontrées en 2012 et les solutions/stratégies y apportées. C’était la grande joie chez les partenaires Liliane Fonds du Burundi (Documents en annexe).Voir photos d’illustration de la séance de remise des certificats.
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Expression de l’Abbé Déo NITUNGA         Dieudonné et Sœur Marie Goreth, lauréats

Le renforcement des capacités/sensibilisation des OPH et OP potentielles sur leur implication dans le processus de rééducation des enfants et jeunes handicapés a déjà commencé par des séances d’échange d’information. : 

· Réunion d’échange entre ECN et Responsables du Réseau des Associations des Personnes Handicapées du Burundi ‘’RAPHB’’ et Réseau des Centres des Personnes Handicapées du Burundi’’RCPHB’’,
·  Entretien ECN/Responsable du BETHESDA Project Muyinga  de l’Eglise Anglicane sur la possibilité de  participation de son personnel à une formation organisée à l’intention des intermédiaires.

Renforcement des capacités/sensibilisation des OPH/OP potentielles sur leur implication dans le processus de rééducation des enfants et jeunes handicapés : Réunion ECN et  Réseau des Centres de Personnes Handicapées du Burundi ‘’RCPHB ‘’pour un cadre de collaboration, en date du 16 Février 2012.

Application des instructions du manuel opérationnel comme guide de travail de l’ECN et les partenaires dans le programme ‘’Qualité Plus’’  a commencé avec les journées d’échange ECN/OP, ECN/Intermédiaires sur l’évaluation-P2 du processus ADE.

Le BCN  a reçu des OP et des intermédiaires dans un  cadre d’échange et de renforcement individualisé des capacités.

Les visites de terrain/évaluation des OP/intermédiaires ont continué  dans les centres de rééducation JEHO KUKI (Ngozi), Mutwenzi pour les IMC, Rumuri pour les Aveugles et Centre d’Education Spécialisée  pour les Déficients Auditifs ‘’CESDA’’ (à Gitega) durant la période du 7 au 12 Mai 2012. 

Sur la photo, réunion ECN avec les enfants du centre de rééducation de  Muyinga.
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Le siège a envoyé au Bureau de Coordination Nationale un canevas de rapport financier et de rapport narratif  trimestriel. Bref, il y a eu renforcement des capacités de l’ECN dans le rapportage des activités et des dépenses réalisées au cours d’un trimestre et pour les trimestres qui suivent, le rapport est cumulatif.
Il y a eu une recherche documentée sur les origines du handicap, les types d’handicap avec des exemples concrets pour compléter le module de formation des intermédiaires du 12 au 14 Mars 2012.

L’ECN a fait une visite très importante dans l’encadrement des OPs en date du 13 Novembre 2012 à l’OP ODDBU. Au centre des échanges, il y a  les nouvelles stratégies d’encadrement de l’intermédiaire Déo NITUNGA qui assistent actuellement 137 enfants, le renforcement de la coopération ECN/ODDBU et l’évaluation de l’OP. Ainsi, un des résultats de nos entretiens est que l’ODDBU a désigné Sœur Anne Marie MUSHIRANZIGO, Kinésithérapeute du Centre de rééducation Saint Kizito comme intermédiaire.

Des réunions des parents ont été tenues par les intermédiaires et à titre d’illustration :
Visite de l’ECN avec Madame chargée des programmes Afrique Francophone au centre de rééducation de Kiganda et des cas réussis chez l’intermédiaire Sœur Suavis-Bénigne NDUWIMANA (à Muramvya), le 4/4/2012
Celle tenue par Dieudonné NAHIMANA, intermédiaire remplaçant d’Ernest NINDAGIYE, Directeur de l’école KANURA pour aveugles  sur l’échange d’expérience  en date du 14/4/2012 de leur implication dans la rééducation de leurs enfants aveugles. L’ECN a participé à cette réunion qui était très importante au niveau des contributions des parents pour la réussite de l’inclusion et leur rôle dans la rééducation.
Celle tenue par l’intermédiaire Phoebe NTIHARIRIZWA avec des visites à domiciles des enfants à handicap auditif.

Celle tenue par l’intermédiaire M.Goreth HABIMANA le 23 Juin 2012 afin de les sensibiliser sur les droits des enfants handicapés et l’importance de l’inclusion/intégration. Voir Photos ci-dessous
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Une journée (veillée) culturelle organisée par les enfants et jeunes handicapés avec l’appui de l’intermédiaire M.Goreth HABIMANA, en date du 24 Juin 2012 lors de la célébration de la Journée de l’Enfant Africain à l’OP ODEDIM. Voir Photo, les enfants assistés par Liliane Fonds s’exhibent par la danse.
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Emissions radiotélévisées de sensibilisation /visibilité des actions Liliane Fonds/UPHB –Programme ‘’Qualité Plus’’ en faveur des enfants avec handicap  ont débuté par des Interviews/Publi-reportage TV, Radio et production d’un article dans le journal Renouveau, discours de l’ECN à l’occasion de la Journée de l’Enfant Africain, édition 2012 Voir Photo ci-dessus.
Visites de terrain/évaluation des OP et des intermédiaires du 7 au 12 Mai 2012 : chez l’OP Jeho Kuki (à Ngozi), ODEDIM (Muyinga), Centre de rééducation de Mutwenzi, Congrégation des Frères Saint Camille et chez l’OP ODAG avec les visites aux centres de rééducation de CESDA et Rumuri (à Gitega). Voir Photos prises pendant les visites en bas.
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Atelier de formation en couture au Centre de rééducation Jeho Kuki 
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Image 1                                                                 Image 2
Education préscolaire au centre IMP Mutwenzi (Image 1). Les mamans participent à la  rééducation fonctionnelle de leurs enfants (Image2).
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Image 3                                                                 Image 4
 Au CESDA, cet écolier communique avec son enseignant avant d’écrire la réponse au tableau (Image 3).

Ces enfants aveugles fonts des exercices de calcul en braille au centre Rumuri (Image 4).

· Visites de renforcement du partenariat OP/OPS du 8 au 11 Septembre 2012
Une mission de renforcement de collaboration entre l’OPS UPHB et les OP Jeho Kuki, ODAG, Congrégation des Sœurs Bene-Tereziya, Congrégation des Sœurs Bene-Bernadette et COPED a été organisée et conduite conjointement  par les Responsables Général et Financier  de l’OPS UPHB. Un programme de visites et un agenda bien déterminé était porté à la connaissance des partenaires 
· Pour les PRC :

· Etude du PRC ‘’Transport’’ soumis par l’OP ODEDIM en faveur  de l’intermédiaire M.Goreth HABIMANA pour les visites des parents/enfants pour favoriser l’inclusion et financement dudit projet pour un montant de BIF  1.910.000. Ce PRC a été déjà financé pour achat d’une moto SANILI.

· Etude du PRC ‘’Activités Sociales et Evénements’’, Journée de l’Enfant Africain, édition 2012’’ soumis par l’OP ODEDIM, l’ECN en collaboration avec l’OP en présence du oint focal du PRC a fait  son évaluation initiale. Le PRC a été mis en œuvre depuis le 23 Juin 2012 avec financement de  BIF 7.312.600.
· Etude et évaluation initiale  du PRC’’ Construction/Rénovation’’, Réhabilitation de la salle Kiné  soumis par l’OP Congrégation des Sœurs Bne-Tereziya   en faveur du Centre de rééducation de KIGANDA et le rapport a été soumis au siège. Des échanges entre le siège, l’ECN et l’OP Congrégation des Bene-Tereziya ont abouti aux conclusions suivantes : le PRC reste indispensable, le devis a été  mis à jour pour un budget de BIF 18.739.168 et le  financement accordé est de € 10.000. Sur ce, des conseils ont été donnés au point focal du PRC pour la réussite des travaux : Exiger à l’Entreprise de construction ‘’REETRACO de faire un plan de réhabilitation à savoir le plan du caniveau, du mur de protection et l’échéance des travaux. Faire un contrat d’exécution avec des délais dont les clauses sur le mode de paiement  sont consensuelles. Il revient à l’OP de désigner un technicien pour la surveillance des travaux. Un panneau de visibilité des partenaires OPS UPHB et Fondation Liliane  comme  financeur sera monté sur le chantier.
Des échanges  sur le sort du  PRC’’Equipement’’ : Support en Orthopédie/Equipement de production des chaussures orthopédiques pour le centre de MAKAMBA avec un rapport soumis à Rob qui était  Correspondant Régional en charge du Burundi ont eu lieu aussi entre l’ECN et le siège. 
· D’autres PRC sont en cours d’analyse au BCN : Etude du PRC ‘’Transport’’ soumis par l’OP Communauté des Eglises Emmanuel  en faveur  de l’intermédiaire Dieudonné NAHIMANA  pour les visites des parents/enfants pour favoriser l’inclusion et du PRC ‘’Activités Sociales  Evénements’’, Journée Internationale de la Personne Handicapée, édition 2012’’ soumis par l’OP COPED.

· Des échanges ont eu lieu entre l’OPS et le siège sur la possibilité de dotation d’un kit Internet d’une valeur de BIF 1.439.694 sur base du proforma du fournisseur CBINET. Comme la garantie était que l’OPS a l’avantage d’exploiter le réseau Internet de CBINET sans payer la prime mensuelle, ce qui améliore la communication OPS/siège et OPS/partenaires ; l’accord de paiement a été fait.
Dans le cadre même de renforcement des capacités opérationnelles de l’OPS UPHB, des échanges entre l’ECN/OPS et le siège  ont continué après la mission du Consultant Ben HAAGSMA  et ont abouti en date du 19 décembre 2012  à un accord de financement du Projet ‘’Centre de Services’’ pour un montant de BIF 820.814.283 (soit € 424.160 au 28 Novembre 2012). Ce Projet comprend deux volets :’’Construction d’un bâtiment  à usage mixte’’ - bureaux de l’ECN et de l’OPS, salles de réunions/formations, salle polyvalente et sanitaires pour BIF 481.222.183  et volet opérationnel sur deux ans pour BIF 223.682.500 avec 10% du budget total pour les  imprévus soit un montant de  BIF 74.619.600  sont aussi considérés dans le cadre de cet accord. Selon les clauses de l’accord signé, le projet commence avec janvier 2013.
b. Activités  non encore réalisées 
L’ECN attend la disponibilité des bailleurs pour certains  PRC non encore réalisés comme ‘’Appui en orthopédie et fabrication des chaussures orthopédiques’’ pour le centre de rééducation de Makamba. 

Visites d’échange d’expérience entre les ECN d’une sous-région, le personnel de l’ECN n’a pas eu de formation en comptabilité car  la priorité a été accordée au traitement de nombreux dossiers se trouvant au Bureau de Coordination.  
c. Activités réalisées en dehors du plan annuel 2012.

L’Evaluation du processus d’ADE-P2 par les intermédiaires, les OP et l’ECN a été une occasion pour les partenaires d’apprécier le processus et d’y apporter quelques remarques et contributions à soumettre au siège pour l’amélioration. Ainsi, l’ECN en a profité pour échanger aussi sur l’implication des OP dans l’encadrement des intermédiaires afin d’améliorer leurs prestations. Les partenaires ont finalement constaté qu’ils ont obligation de résultat pendant l’assistance aux enfants et jeunes avec handicap.
Accompagnement de Madame Chargée des Programmes pour l’Afrique Francophone lors de sa visite de renforcement du partenariat Fondation Liliane-OPS UPHB et de  faire l’état des lieux sur le PRC ‘’Centre d’encadrement SocioProfessionnel des Jeunes Handicapés du Burundi’’CSPJH’’ de l’OPS UPHB par des consultations des partenaires du 1er au 7 Avril 2012.

Accompagnement du consultant Ben HAAGSMA dans les consultations avec les partenaires pour la finalisation du Projet ‘’CSPJH’’ de l’UPHB du 21 Juin au 1er Juillet 2012. Après consultations individuelles et dans un atelier de restitution, de nouvelles orientations ont été données au  projet  et il est actuellement dénommé Projet  ‘’Centre de Services’’
Un atelier de consultation des partenaires (a eu lieu du 26 au 27 Juillet 2012  pour l’analyse contextuelle du programme UPHB/Fondation Liliane  et le document final a été soumis au siège après observations et amélioration.  Ce document d’analyse contextuelle est une référence pour le plan pluriannuel de l’ECN/OPS. (Photos d’illustration ci-contre)
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Participation de l’ECN à la Journée Internationale de la Canne Blanche, édition 2012 au Lycée Notre Dame de la Sagesse de  Gitega en date du 15 Octobre 2012. Ce fût l’occasion de sensibilisation pour le grand public sur le droit à l’éducation pour les enfants à handicap sensoriel (aveugles ou sourds).l’exhibition des talents et compétences des élèves aveugles à travers les danses, musiques et sketchs et imitation des journalistes.5 élèves à handicap sensoriels assistés par la Fondation Liliane sont en 7ème  du secondaire public au Lycée Notre Dame de la Sagesse  pour la 1ère fois au Burundi (message JICB en publi/reportage  de l’ECN en annexe). Ce message (en français et en Kirundi) a été présenté par le Coordinateur National à la Radio/Télévision Nationale. Voir photos d’illustration de la joie au Lycée Notre Dame de la Sagesse.
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 Sur les 3 images, les écoliers et élèves aveugles expriment leur joie à travers la  musique et danses
Elaboration du plan d’action annuel 2013 et du programme multi-annuel 2013-2015 : le plan d’action 2013 avec prévisions budgétaires ADE, PRC et fonctionnement du Bureau de coordination Nationale a été soumis au siège et un feedback a été fait pour amélioration. Quant au programme multi-annuel, il est encore en cours d’élaboration avec consultation ECN/OPS/partenaires.
III. Contraintes  rencontrées
Retard de justifications de certains intermédiaires et difficulté  de changement de période de justification.
Problèmes d’enregistrement des évaluations des OP et des intermédiaires.

Rendre  opérationnels les nouvelles OP et les nouveaux intermédiaires est au second rang suite aux nombreux dossiers pour l’assistance aux enfants. 
Interruption de connexion Internet et coupures de courant électrique.

Retard de justification des PRC mis en œuvre.

IV. Solutions envisagées 
L’ECN continue  à encourager les intermédiaires à faire les justifications et demandes à temps par la mise en œuvre de nouvelles stratégies d’assistance aux enfants : sensibilisation/implication des parents, partenariat intermédiaires /structures de rééducation/prestataires de services. L’ECN continue à faire  évaluations de tous les nouveaux intermédiaires et nouvelles OP et a sollicité  l’appui des spécialistes du siège dans l’enregistrement  des évaluations  dans Pluriform.
L’ECN s’efforce de traiter avec diligence les dossiers de justifications et de demandes se trouvant sur le bureau.
La 2ème tranche du budget a été transférée pour un montant de  BIF 11.901.100 au mois de Juillet pour les équipements ‘’investissement’’ : Générateur, Imprimante en couleur multiservice etc. Un  budget additionnel de fonctionnement ECN/OPS d’une valeur  de BIF 9.414.325  a été aussi  transféré après justification du précédent transfert et motivation. Le total du budget de fonctionnement ECN/OPS a été porté à BIF 41.315.425 en 2012.
Pour l’opérationnalisation des nouveaux intermédiaires et OPs, l’ECN avec l’appui des spécialistes du siège priorise ce dossier pour le 1er trimestre de 2013.
 Actuellement, il n’y a plus de tracasseries liées au délestage électrique, le générateur est opérationnel depuis le mois d’août 2012 pour la continuité du courant.
L’ECN a demandé aux OPs/intermédiaires de donner d’abord  le draft de justification sur base de format qui leur a donné et les drafts on été corrigés et remis aux intéressés pour amélioration.
V. Conclusion
Avec le décaissement de la totalité du budget  de BIF 41.315.425 pour le  fonctionnement de l’ECN/OPS en 2012, le Bureau de Coordination s’est doté d’autres équipements pour être à la hauteur de sa mission : un générateur de 6 KVA, une imprimante multiservice en couleur, kit internet pour l’OPS, etc. Avec  le budget additionnel accordé pour la formation des OP/intermédiaires, de nouvelles stratégies ont été mises en œuvre dans le renforcement des capacités des OP et des intermédiaires pour plus de professionnalisme en faveur de la qualité de l’aide apportée aux enfants. Surtout que le budget augmente avec l’augmentation du nombre d’enfants, il est important que les parents soient bien impliqués dans la rééducation de leurs enfants. Il a été également conseillé aux OPs de décaisser progressivement les fonds selon le résultat atteint par l’intermédiaire pendant l’assistance pour le bon usage du budget. En 2012, quatre PRC dans différents secteurs ont été financés à hauteur de BIF 29.401.662 particulièrement en faveur des OPs. Des visites d’encadrement et évaluation des partenaires par l’ECN/OPS vont continuer même en 2013 pour le respect des procédures et l’obligation de résultat. 
L’ECN en collaboration étroite avec les OPs encourage les intermédiaires à justifier à temps et surtout à se référer au contenu de la lettre de paiement qui leur est  adressée. Que les intermédiaires informent l’OP qu’il a eu la lettre de paiement pour que l’OP vérifie que les fonds sont arrivés au compte pour envoyer  à temps l’accusé de réception à l’ECN.
Pour améliorer les capacités d’exploitation du Pluriform, l’ECN demande l’encadrement des  spécialistes du siège par Skype/Teamview.  Avec les avantages qu’offre la dernière adaptation de Pluriform, l’ECN fera plus de visites aux parents/enfants, aux intermédiaires/OP pour la mise en œuvre de nouvelles stratégies d’amélioration des prestations.
Notons que le  grand projet ‘’Centre de Services’’ qui commence sa phase ‘’Construction’’  dès janvier 2013 renforcera les capacités de l’ECN/OPS en termes d’infrastructures accessibles et de possibilités d’encadrement des intermédiaires et particulièrement des jeunes handicapés déjà formés en métiers.
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                                                Sandrine KANEZA Bonheur                                     Salvator KABUNDEGE

                                             Correspondante Nationale                                        Coordinateur National

BCN/Burundi, Bujumbura-Rohero II, Avenue Mosso N° 24  Tél. +257 22229610
Page 2

_1204025749.unknown

